St1 Yritysluottokorttien sopimusehdot 6/2019 alkaen

St1 Oy luovuttaa asiakasyrityksen kdyttoon asiakkaan valitseman
luottokortin salaisella tunnusluvulla. Luottokortti kelpaa Suomen St1-
ja Shell-asemilla. St1:11d on oikeus rajoittaa tai laajentaa kortin kaytto-
lelpoisuutta seka kotimaassa etta ulkomailla.

1. Luottokorttien ostoluokat
A) Luottokortti rajoittamattomalla osto-oikeudella
« Kaikki huoltamoailla myynnissd olevat tuotteet
B) Luottokortti rajoitetulla osto-oikeudella
» Moottoripolttonesteet, 6ljytdydennykset, tuulilasihuuhde, jdahdy-
tinneste, autopesut, tuulilasin pyyhkimien sulat.
C) Luottokortti (vain D-kortti)
* Dieseldljy ja Adblue-urealiuos

2. Laskutus ja maksuaika

St1 0y laskuttaa asiakasta vdhintddn kerran kuukaudessa. Laskut erddn-
tyvat maksettaviksi 9 pdivan kuluttua laskun paivayksestd. St10y:lld on
oikeus muuttaa maksuaikaa ilmoittamalla muutoksesta etukdteen asi-
akkaalle. Viivastyskarko on 16 % laskun erdpdivdstd lukien maksupdivddn
saakka. St1 0y:lld on oikeus perid 5 euron palvelumaksu jdlkeenpdin lahe-
tetyistd asiakkaan pyytamistd laskukopioista ja muusta ylimadrdisesta
palvelusta.

3. Kortin kdytto

Asiakas voi kdyttdd luottokorttia huoltamolla hyvaksymadlld ostosta laa-
ditun luottokuitin edustajansa allekirjoituksella tai ndppdilemadlld korttiin
liittyvdn salaisen, henkilokohtaisen tunnusluvun automaatiojdrjestel-
maddn. Henkildkohtainen, salainen tunnusluku toimitetaan asiakkaalle ta-
vallisena kirjeend erilldan luottokortista. Allekirjoittamalla luottokuitin tai
ndppdilemalld tunnuslukunsa automaatiojdrjestelmddn asiakas hyvdksyy
oston laskutusta varten.

4. \loimassaoloaika

Kortti uusitaan automaattisesti, mikali sitd on kdytetty kuluneen 12 kuu-
kauden sisdlld ennen viimeistd voimassaolokuukautta. Mikdli asiakas ei
ole kdyttanyt polttoainekorttia 12 kuukauden aikana, luotonantajalla on
oikeus lopettaa asiakastili vdlittomadsti ilmoittamatta asiasta etukdteen
asiakkaalle. Tallgin luotonantajalla on oikeus asettaa asiakastili ja kortit
ostokieltoon.

5. Hinta (D-kortti)

Dieseldljy ja polttodljy myydddn pdivdn hintaan, jota St10y:lld on oikeus
muuttaa ilman ennakkoilmoitusvelvollisuutta. Huoltamon dieseldljyn ja
polttodljyn kateishinnalla ei ole vaikutusta D-kortin dieselin ja polttodljyn
pdivan hintaan.

6. Kertaoston rajat

Kertaoston yldraja, jota St10y:lla on oikeus muuttaa, on 990 euroa. Ker-
taoston ylittdessd ilmoitetun euromddrdn on ylittdvd osa maksettava
muulla maksuvdlineelld oston yhteydessd. Mddrdystd ei saa kiertdd jaka-
malla ostoa eri luottokuiteille.

7. Kortin ja tunnusluvun sdilyttaminen seka henkildllisyyden
todistaminen

Tunnusluku on ainoastaan asiakkaan tai taman edustajan tiedossa. Asi-
akas ja hdnen edustajansa sitoutuvat sdilyttamadan ja kdyttdamaan kort-
tia ja tunnuslukua huolellisesti sekd toteuttamaan kaikki kohtuulliseksi
katsottavat toimet ehkdistdkseen kaikki vaarinkdytokset. Tunnuslukua
on sdilytettava ja kdytettdva siten, ettei kenenkddn sivullisen ole mah-
dollista saada sitd tietoonsa eikd yhdistaa sita korttiin. Tunnuslukua ei
saa sdilyttaa samassa fyysisessa tilassa kortin kanssa. Asiakas ja hanen
edustajansa on velvollinen varmistamaan sddnnéllisesti kulloisten olo-
suhteiden mukaisesti, ettd kortti ja tunnusluku ovat tallessa, eikd ku-
kaan sivullinen ole saanut niitd tietoonsa. Vadrinkdytén ehkdisemiseksi
kortinhaltija on pyydettdessd velvollinen todistamaan henkildllisyytensd
tehdessddn kortilla ostoja. Asiakas on velvollinen ilmoittamaan St1 0y:lle
valittémadsti kaikista St1 Oy:n ja asiakkaan valiseen sopimukseen vaikut-
tavista muutoksista.

8. Huomautukset

Asiakaskuitti on syytd tarkistaa ostohetkelld. Mahdolliset virheet selvite-
tddn sen huoltamon kanssa, jolla osto on tapahtunut.

Asiakaskuitit on syytd sdilyttaa laskun oikeellisuuden tarkastamiseksi,
silla niiden jaljennoksia ei voida toimittaa. Laskua koskevat huomautuk-
set on tehtdva kirjallisesti St10y:n pddkonttariin 7 pdivan kuluessa laskun
saapumisesta. Muutoin ote St10y:n kirjanpidosta riittdd saatavan totea-
miseksi.

9. Kortin/tunnusluvun sdilyttaminen ja kdyttdminen seka katoamis- ja
vadrinkdytdstilanteet

Jos kortti/tunnusluku katoaa/joutuu sivullisen tietoon tai asiakas epdilee
ndin tapahtuneen, asiakas on velvollinen ilmoittamaan asiasta valitto-
madsti St10y:n korttipalveluun (puh. +358 800 13 770, auki ympadri vuoro-
kauden joka pdiva). Asiakas vastaa tarpeettoman kortin kuolettamisesta
ja hdvittdmisestd asianmukaisesti. Kortti tulee palauttaa kahtia leikat-
tuna St10y:lle (St10y, Tunnus 5001316, 00003 Vastauslahetys).
Sopimuksen allekirjoittanut asiakas vastaa kaikista kortin ja/tai tunnus-
luvun mahdollisista vddrinkdytoksistd johtuvista taloudellisista seurauk-

sista aina tdysimddraisesti. Asiakkaan vastuu on riippumaton siitd, onko
asiakas tai hdnen edustajansa menetellyt vddrinkdytoksiin johtaneessa
tilanteessa huolimattomasti. Asiakkaan ylla tarkoitettu vastuu pddttyy,
kun St10y on vastaanottanut ylla tarkoitetun ilmoituksen. Jos asiakas tai
hdnen edustajansa on menetellyt kortin ja/tai tunnusluvun vaarinkdytok-
siin johtaneessa tilanteessa huolimattomasti, asiakkaan vastuu pdattyy
kuitenkin vasta, kun ilmoituksen jdlkeen tehtdva kortin kuoletus on kir-
jautunut St10y:n jarjestelmiin. St10y maksaa kadonneen kortin I6ytajdlle
10 euron palkkion, joka veloitetaan asiakkaalta.

Asiakas vastaa tarpeettoman kortin kuolettamisesta ja hdvittamisestd
asianmukaisesti. Kortti tulee palauttaa kahtia leikattuna St1 Oy:lle (St1
Oy, Tunnus 5001316, 00003 Vastauslahetys).

10. Yhteystiedot

Laskutus tai asuinosoitteen ja yrityksen y-tunnuksen muutokset on il-
moitettava ensi tilassa kirjallisesti St1 0y:n pddkonttoriin. St10y:n asiak-
kaalle Idhettdamadt ilmoitukset katsotaan tulleen asiakkaan tietoon, kun
ne on kirjallisestilahetetty tassa hakemuksessa mainittuun osoitteeseen
tai asiakkaan ilmoittamaan muuttuneeseen osoitteeseen.

11. Sopimuksen purkaminen ja luottokortin palauttaminen

Asiakkaalla on aikeus irtisanoa sopimus kirjallisesti paattymddn valitto-
madsti. St10y:lld on oikeus irtisanoa sopimus kirjallisesti padttymaddn yh-
den (1) kuukauden irtisanomisajalla.

Irtisanomisen tapahduttua jdljelld oleva velka maksetaan loppuun voi-
massaolevien sopimusehtojen mukaisesti. Sopimuksen purkauduttua tai
sen pddtyttyd irtisanomisen perusteella kortin kdyttdoikeus lakkaa ja asi-
akkaan on palautettava kortti kahtia leikattuna St1Qy:lle.

12. St10y voi muuttaa sopimuksen ehtoja

St1 0y:lla on oikeus muuttaa taman sopimuksen mukaisia ehtoja ilman
tilinomistajalta etukdteen saatua suostumusta Tdllaisista muutoksista
ilmoitetaan esimerkiksi laskun tai muun viestinndn yhteydessd. Jatka-
malla polttoainekortin kdyttod tilinomistajan katsotaan hyvaksyneen
muuttuneet sopimusehdot. Muutoksista jarjestelmddn kuuluvien myyn-
tiliikkeiden alennuksissa ja muissa ostoihin liittyvissa eduissa ei ilmoiteta
erikseen.

13. Olennaisen sopimusrikkomuksen seuraukset

Kortin kdyttdminen on kielletty, jos maksun suaritus on viivdstynyt, jos
asiakas on ylittanyt myonnetyn luottorajan tai asiakas on muutoin me-
netellyt sopimuksen vastaisesti. St10y:lld on tdlldin oikeus asettaa kortti
ostokieltoon. Lisdksi St1 0y:lld on oikeus asettaa kortti ostokieltoon asi-
akkaan muun maksuhdirién vuoksi. Mikali ostokiellossa olevalla kortilla
yritetddn tehdd ostoksia, on myyjdliikkeelld oikeus St10y:n vaatimukses-
ta ottaa kortti haltuunsa.

St1 Oy:lld on oikeus siirtdd maksamaton saatava perintdtoimeksiantona
kolmannelle osapuolelle.

Mikdli maksu on viivdstynyt vdhintddn kuukauden ja on edelleen suoritta-
matta tai asiakas muutoin olennaisesti rikkoo sopimuksen ehtoja, on St1
Ovy:lla oikeus purkaa sopimus padttymadadn valittomadsti.

14. Henkildtietojen kasittely

Luotonantaja kdsittelee soveltuvan tietosuojasddntelyn mukaisesti re-
kisterinpitdjdnd tilinomistajia ja kortinhaltijoita koskevia henkilotietoja
tdyttddkseen tdstd sopimuksesta sekd muuten suoraan laista johtuvat
velvollisuutensa. Tilinomistaja ja kortinhaltija antaa suostumuksensa
sille, ettd luotonantaja kdsittelee kulloinkin tarpeellisia tilinomistajan tai
kortinhaltijan henkildtietoja. Tamdn sopimuksen mukaisia palveluja tarjo-
tessaan Luotonantaja saattaa tarkistaa tilinomistajan sekd tilinomistajan
vastuuhenkildiden henkiléluottotietoja seka yritysyhteystietoja. Tiedot
hankitaan luottotietorekisterinpitdjan (esim. Suomen Asiakastieto Qy)
yllapitdamadstd luottotietorekisteristd.

Kasiteltdvdt henkilotiedot saadaan pddasiassa joko suoraan tilinomista-
jalta tai kortinhaltijalta. Tietoja saatetaan tietosuojasddntelyn edellytys-
ten tayttyessa kasitelld ja luovuttaa St1-yrityskortteja tarjoavien yhtioi-
den tai niiden yhteistyékumppanien markkinointitarkoituksiin.

Mikali henkilétiedoissa esiintyy virheitd, tilinomistaa pyydetddn viipy-
mattd ottamaan yhteytta joko kirjallisesti kortit@st1.fi tai puhelimit-
se 0800 13770 (24h). Puhelu on maksuton. Mikali tilinomistaja tai kor-
tinhaltija haluaa kayttdd soveltuvaan tietosuojasddntelyyn perustuvia
oikeuksiaan kuten saada pddsyn henkilotietoihinsa, tehdd muutoksia
henkilétietoihinsa, vastustaa henkilotietojen kasittelyd esimerkiksi mark-
kinointitarkoituksiin tai pyytdd tietojen poistoa, tilinomistajaa tai kortin-
haltijaa pyydetddn ottamaan kirjallisesti yhteytta asiakaspalveluun kor-
tit@st1.fi. Tarkempia tietoja luotonantajan suorittamasta henkilotietojen
kasittelystad seka tilinomistajan ja kortinhaltijan tietosuojasddntelyyn pe-
rustuvista oikeuksista on saatavissa luotonantajan tietosuojaselostees-
sa, joka on saatavilla osoitteessa st1.fi/tietosuoja.

15. Erimielisyydet

Tastd sopimuksesta mahdollisesti aiheutuvat erimielisyydet kdsitellddn
Helsingin kdrdjdoikeudessa tai asiakkaan kotipaikan

alioikeudessa.



Avtalsvillkor for St1 kortet fran och med 6/2019

St10y dverlater ett kreditkort med hemligt kodnummer till kundféore-
taget i enlighet med kundens val.

Kreditkortet kan anvindas pa St1- och Shell-stationerna i Finland. St1
har ratt att begrdnsa eller expandera kortets giltighet i Finland och ut-
omlands.

1. Kreditkortens kopklasser
A) Kreditkort med obegransad kopratt
« Alla varor och tjdnster som sdljs pa servicestationerna.
B) Kreditkort med begransad kopratt
* Motordrivmedel, pafyllning av olja, spolarvatska,
kylarvatska, biltvatt, vindrutetorkarblad
C) D-kreditkort
* Dieselolja och Adblue-urea

2. Fakturering och betalningstid

St1 Oy fakturerar kunden minst en gang per manad. Fakturorna férfaller
till betalning 9 dagar efter faktureringsdatum. St10y férbehaller sig ratt-
en att dndra betalningstiden genom att meddela kunden om dndringen
i forvdg. Drojsmalsrdntan dr 16 % rdaknat fran fakturans forfallodag till
betalningsdagen. St1 0y har ratt att uppbara en serviceavgift pa 5 euro
for kopior av fakturor som sants pa begdran av kunden och fér 6vrig extra
service.

3. Anvandning av kortet

Kunden kan anvdnda kreditkortet pa servicestationerna genom att med
en underskrift av sin representant godkanna det kreditkvitto som upp-
gjorts Over kopet eller genom att i automatsystemet mata in det hem-
liga, personliga kodnummer som hor till kortet. Det personliga, hemliga
kodnumret skickas till kunden i ett vanligt brev separat fran kreditkortet.
Kunden godkanner kopet for fakturering genom att underteckna kredit-
kvittot eller genom att mata in sitt kodnummer i automatsystemet.

4. Kortets giltighetstid

Som ett tecken pa godkdnnandet far kunden ett kart och en pinkod.
Kortet dr St1 0y:s egendom, men kunden har ratt att anvdnda kortet sa
lange kortet anvands enligt gdllande avtalsvillkor. Kortets giltighetstid
anges pa kortet. St1 Oy har rdtt att begrdnsa kortets giltighetstid samt
att byta ut kortet mot ett nytt.

Kortet fornyas automatiskt ifall det anvadnts inom de senaste 12 ma-
naderna innan sista giltighetsmanaden. Ifall kunden inte anvant kortet
under de gagna 12 manaderna, har kreditutgivaren rdtt att avsluta kund-
kontot omedelbart utan att pa férhand meddela kunden. | detta fall har
kreditutgivaren rdtt att satta kundkontot samt korten infér képforbud.

5. Pris (D-kort)

Dieselolja och brannolja sdljs till dagens pris och St1 0y har rdtt att andra
priset utan foranmalningsplikt. Servicestationens kontantpris pa die-
selolja och brdnnolja paverkar inte D-kortets dagens pris for diesel och
brannolja.

6. Grans for engangskop

Vid engangskop dr den ovre grdnsen, som St1 Qy har ratt att dndra, 890
euro. Om summan vid ett engangskop verstiger den angivna évre grdn-
sen bor den dverstigande delen betalas med nagot annat betalningsme-
del vid képet. Bestdammelsen far inte kringgas genom fordelning av be-
loppet pa olika kreditkvitton.

7. Forvaring av kort och kodnummer

Endast kunden eller dennes representant skall kanna till pinkoden. Kunden
och hans representant forbinder sig att férvara och anvanda kortet och
pinkoden omsorgsfullt samt att vidta alla atgdrder som kan anses rimliga
for att forhindra alla former av missbruk. Pinkoden skall férvaras och an-
vandas sa att ingen utomstaende har majlighet att fa reda pa den eller kan
koppla samman den med kortet. Pinkoden far inte forvaras fysiskt tillsam-
mans med kortet i samma utrymme.

Kunden och hans representant dr skyldiga att regelbundet enligt de ra-
dande férhallandena kontrollera att kortet och pinkoden finns i behall och
att ingen utomstaende har fatt kannedom om pinkoden. For undvikande
av missbruk dr kortinnehavaren skyldig att pa begdran styrka sin identitet
ndr inkép gérs med kortet. Kunden dr skyldig att meddela St1 0y omedel-
bart om alla dndringar som paverkar avtalet mellan St10y och kunden.

8. Anmarkningar

Kortinnehavaren bér kontrollera kvittot vid kopet. Eventuella fel pa kvit-
tot bér redas ut med den servicestation ddr képet har gjorts. Kundkvit-
ton bér sparas for kontroll av fakturan eftersom det inte gar att fa kopior
av kvitton. Anmarkningar gallande en faktura skall géras skriftligen till
St10y:s huvudkontor inom 7 dagar fran att fakturan anlant. | annat fall
rdcker det med ett utdrag ur St10y:s bokforing for att visa att tillgodo-
havandet dr befogat.

9. Kortets/pinkodens forvaring och anvandning samt anmalan av
forsvunnet kort

Om kortet/pinkoden forkommer/yppas fér en utomsta-
ende eller kunden misstdanker att detta har skett, ar kun-

den skyldig att omedelbart meddela St1 Oy:s huvudkontor
(tfn +358 80013 770, tjansten har ppet dygnet runt alla dagar). Kunden
som har undertecknat avtalet ansvarar alltid till fullt belopp fér alla eko-
nomiska féljder pa grund av att kortet och/eller pinkoden eventuellt har
missbrukats. Kundens ansvar som avses i denna punkt galler oberoende
av om det dr kunden eller hans representant som har upptrdtt vardslost
i en situation som har lett till missbruk.

Kunden ansvarar for att spdrra och forstora ett onddigt kort. Kortet bor
klippas i tva delar och returneras till St10y (St10y, FO-nummer 5001316,
00003 Svarférsandelse). Om kunden eller hans representant har upp-
trdtt vardslost i en situation som har lett till missbruk av kortet och/eller
pinkoden, upphor kundens ansvar forst efter kundens anmalan nar ma-
kuleringen av kortet har registrerats i St10y:s system.

St1 Oy betalar upphittaren av ett borttappat kort ett arvode pa 10 euro,
som debiteras kunden.

10. Kontaktupgifter
Meddelande som skickats av St10y anses kommit i kundens information
ndr de har blivit skriftligt skickade till kundens meddelade adress.

11. Havande av avtalet och aterlimnande av kreditkort

Kunden har ratt att sdga upp avtalet skriftligen med omedelbar verkan.
St1 0y har ratt att sdga upp avtalet skriftligen med en (1) manads upp-
sdgningstid.

Ndr uppsdgning har skett ska den resterande delen av skulden betalas
enligt de gdllande avtalsvillkoren. Ndr avtalet har hdvts eller upphort pa
grund av uppsdgning upphor rdtten att anvdnda kortet och kunden ska
returnera kortet klippt i tva delar till St10y.

12. St1 0y kan dndra villkoren i avtalet

St1 Oy har ratt att dndra villkoren i detta avtal utan samtycke av kon-
toinnehavaren. Om sadana dndringar meddelas exempelvis i samband
med fakturan eller via annan kammunikation. En fortsatt anvdndning av
branslekortet anses visa att kontoinnehavaren har godkdnt de dndrade
avtalsvillkoren. St1 0y meddelar inte separat om dndringar i rabatter och
andra formaner i anslutning till inkép for de forsaljningsstallen som hor
till systemet.

13. Foljderna av ett vasentligt avtalsbrott

Anvandning av kortet ar forbjuden om betalningen ar forsenad, om kun-
den har 6verskridit den beviljade kreditlimiten eller kunden annars har
handlat i strid mot avtalet. St1 Oy har da ratt att utfdrda kopforbud for
kortet. Dessutom har St1 Qy rdtt att utfarda kopférbud for kortet pa
grund av annan betalningsstdrning som kunden gjort sig skyldig till. Ifall
forsok till inkdp gérs med ett kort som har képforbud, har férsdljnings-
stdllet rdtt att pa krav fran St10y ta kortet i beslag.

St1 0y har ratt att 6verlata en obetald fordran for indrivning till tredje
part.

Om betalningen dr minst en manad férsenad och d@nnu inte har erlagts
eller kunden annars vdsentligt bryter mot avtalsvillkoren, har St1 0y rdtt
att hdva avtalet med omedelbar verkan.

14. Behandling av personuppgifter

Kreditutgivaren behandlar konto- och kortinnehavarens personupp-
gifter i enlighet med dataskyddsregleringen, i syfte att fullfélja sina
avtals- och lagenliga skyldigheter. Konto- och kortinnehavare ger till-
latelse till att kreditutgivaren behandlar i tillrdcklig utstrackning per-
sonuppegifter. Kreditutgivaren kan i samband med service som erbjuds
i kontraktet granska kontoinnehavarens och dess ansvarspersoners
personliga kreditinformationer samt féretagskontaktuppgifter. In-
formationen fas fran ett kreditinformationsregisters (te.x. Suomen
Asiakastieto Oy) uppratthallet kreditregister.

De behandlade personuppgifterna fari huvudsak rakt fran konto- eller
kortinnehavaren. Om forutsattningarna gdllande dataskyddsreglering
fylls kan kreditutgivaren behandla och éverldmna uppgifter till fore-
tag som erbjuder St1-foretagskort, eller deras samarbetspartners, for
marknadsforingssyfte.

Ifall personuppgifternainnehaller misstag, ombeds kontoinnehavaren
utan drojsmal skriftligen kontakta kundtjansten kortit@st1.fi eller via
telefon 0800 13770 24 h). Samtalet ar gratis. Om konto- eller kort-
innehavaren vill anvdnda sig av sina rdttigheter enligt den gdllande
dataskyddsregleringen, sasom att fa tillgang till sina personuppgif-
ter, gbra dndringar i sina personuppgifter, motsdtta behandlingen
av sina personuppgifter t.ex. i marknadsforingssyfte eller be om att
personuppgifterna ska avlagsnas, ombeds konto- eller kortinneha-
varen skriftligen kontakta kundtjansten kortit@st1.fi. Ytterligare in-
formation om hur kreditutgivaren behandlar personuppgifter samt
om konto- och kortinnehavarens rattigheter i st6d av den gallande
dataskyddsregleringen finns att fa pa finska ur kreditutgivarens data-
skyddsbeskrivning pa adressen www.st1.fi/tietosuoja.

15. Meningsskiljaktigheter
Eventuella meningsskiljaktigheter gallande detta avtal handldggs vid
tingsratten i Helsingfors.



